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FORMULAIRE DE RETOUR 

  
Date :       /       /            

Nom / Prénom : ……………………………………………….. 

Numéro de client : ……………………………………………. 

Adresse e-mail : ………………………………………………… 

Numéro de téléphone : …………………………………….. 

 

Code 
modèle 

Motif du 
retour 

Femme 
 

35 36 37 37,5 38 38,5 39 39,5 40 41 Quantité  
 

              

              

              

              

              

 

Livraison et bon de retour  

Vous souhaitez nous renvoyer quelque chose ? Remplissez simplement le formulaire et 

renvoyez-le avec l’article que vous souhaitez retourner. A côté de chaque produit, merci de 

sélectionner l’un des codes explicatifs correspondant au motif de votre retour. 

 

Motif du retour : 

1. La taille ne convient pas 
2. Article défectueux  
3. Mauvais article reçu 
4. L’article ne correspond pas à la description 

 
 
 
 
 

Toutes les parties du formulaire doivent être remplies, dans le cas contraire le 
remboursement ne pourra pas être fait 


